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Verksamhetsplan Kulturforvaltningen

Kulturforvaltningens forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att nimnden beslutar foljande:

1. anta forslag till verksamhetsplan 2012 och 6verldmna planen till
kommunstyrelsen

2. till kommunstyrelsen anméla omslutningsfordndringar om sammanlagt
24,7 mnkr

3. anta verksamhetsavdelningarnas kvalitetsgarantier 2012

Berit Svedberg Johan Westin
Kulturdirektor Administrativ chef
Bilagor

Inledning

I verksamhetsplanen for 2012 har kulturforvaltningen utgatt frdn stadens tre
inriktningsmal samt kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kultur, gett
forslag pd nimndmal och dtaganden. Ambitionen har varit att formulera mélen
med fokus pé vad forvaltningen ska astadkomma for vara malgrupper, vilket
resultat vi vill att de ska uppleva.

Stadens Vision 2030 om ett Stockholm 1 vérldsklass beror 1 hogsta grad
kulturverksamheterna. Staden ska vara mangsidig och upplevelserik, vixande och
innovativ och std for ett medborgarperspektiv. En vixande och dynamisk storstad 1
internationell tatposition. Kulturen spelar en strategisk roll och forvaltningen har
tagit fram en sdrskild kulturvision som kulturndmnden beslutat, och nu 4r pa
remiss 1 stadens ndmnder och bolag under hosten 2011. Kommunfullméktige
forvéntas fatta beslut om den under 2012 och ddrmed blir den en angeldgenhet for
ett antal forvaltningar och bolag — som pé olika sétt kan bidra till att Stockholm
blir en kulturstad 1 vérldsklass.

Stadens marknadsforing, tillsammans med ett stort antal kommuner i regionen,
genom “’Stockholm — the Capital of Scandinavia” har kulturutbudet som ett av sina
tre viktiga teman. Kulturlivet i Stockholm kan dn mer lyftas fram i profileringen
och forvaltningen vill pa olika sétt bidra till det.
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Tillvaxt med kultur

Kulturférvaltningen har genom en kraftfull satsning for tillvdaxt om 27,5 mnkr
givits mojlighet att ytterligare medverka till att Stockholm vaxer med kultur.
Genom ett flertal nya satsningar utvecklas verksamheterna sa att kulturen nar fler
medborgare. Flera av satsningarna inriktas pa att synliggdra kulturen, att 6ka
tillgéngligheten och att genom nya arbetssétt involvera medborgarna 1 kulturlivet.

Ett mer utdtriktat och forvaltningsdvergripande samarbete inleds huvudsakligen i
ytterstaden och pa platser dir verksamheter och lokalt engagemang visar sérskilda
mojligheter att utveckla kulturliv, bildning och konstnérligt skapande. Biblioteken
1 samarbete med Kulturskolans enheter har en drivande roll i fordndringsarbetet.
Arbetet leds fran Kulturstrategiska staben och involverar savil Stadsmuseet,
Stockholm Konst som andra aktorer 1 omrédet bade fran staden och externt.

Arbetet ar langsiktigt och ligger i linje med de strategier som inriktas pd att béttre
utnyttja de resurser och den potential som medarbetare och verksamheter omfattar.
Ett av arbetssétten dr metoden Culture Planning som innebér att man tar
utgadngspunkt i platsens historia och forutsittningar och diar man arbetar i nira
dialog med medborgarna.

Aven andra stadsutvecklingsprojekt i t ex norra Djurgardsstaden med gasklockan,
ett nytt kulturhus i Husby, utvecklingen av Telefonplan mm far del av
Tillvaxtsatsningen. Ett arbete for att forvaltningens ca 10 000 programpunkter ska
nd fler mélgrupper paborjas pa flera sitt.

Tillvéxtsatsningen innefattar dven ett systematiskt arbete med att hitta
samarbetspartners och sponsorer. Evenemangsavdelningen i samarbete med
kommunikationsstaben samordnar arbetet som omfattar férvaltningens
kulturinstitutioner. Tillvéxtpaketet ska dven stddja en utveckling av det utbud som
redan idag erbjuds, t.ex. inom Kulturskolan genom ny digital pedagogik som
komplement i undervisningen. Men dven genom nytt utbud som anknyter till t.ex.
DJ-kulturen och annat som idag lockar minga ungdomar. Arbetet med
kulturskolans strategiska plan syftar till att &nnu fler barn och unga ska fa tillgang
till Kulturskolan Stockholm - En professionell kulturskola dir du far kunskap och
inspiration 1 ditt skapande.

Konstens roll i ett Stockholm som vixer ska stirkas och Stockholm konst ska
genomfora konst- och projektsatsningar for savil nya som befintliga
stadsomraden. Sérskilda medel avsitts for utveckling i omrdden som behdver
kompletteras med konst for att snabbt och effektivt kunna moéta alla de nya projekt
som tillkommer under de nirmaste dren. Aven Kulturhuset stirker arbetet med
konst och litteratur. Som det kulturella kraftcentrum Kulturhuset dr nés breda
malgrupper med olika smakriktningar. Kulturhusets nygamla bibliotek Plattan
lockar fler och fler och besdksantalet 1 biblioteket 6kade drastiskt under 2011 -
med 30 %. En mycket stor del ar helt nya besdkare som behover sérskild
introduktion. Véning Plattan &r ett 6ppet offentligt rum mitt i city som kréver en
sdrskild struktur pa savél sidkerhetsfragor som bemotandefragor.
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Professionell scenkonst for barn och unga subventioneras for forskolor,
grundskolor, gymnasieskolor och sdrskolor. Syftet med subventionen &r att fler
barn och unga ska fi mgjlighet att ta del av kultur av hog kvalitet och samtidigt
bidra till att skolans mal uppfylls. For att fler barn ska nés av professionell kultur
implenteras det nya systemet och nya medel tillfors fran Tillvixtpaketet.
Kommunikationsplats for subventionen blir Kulans webbplats.

Med Tillvéixtpaketet foljer nya arbetssatt dar kulturférvaltningen arbetar mer
tillsammans och med andra resurser 1 Stockholms stad. For att kulturen ska kunna
vixa och utvecklas i ett Stockholm som vixer krivs att forvaltningens resurser
utnyttjas effektivt. For att sikerstdlla detta inleds ett arbete med att se over
organisationsformen.

Nytt kultur- och utvecklingsstod

Kulturstddet far en rekordstor 6kning under 2012 med 15 mnkr samtidigt som de
nya riktlinjerna for kulturstdd och utvecklingsstod delvis borjar gilla under 2012
for att sedan fullt ut genomforas fr.o.m 2013. Det nya stodet ger nya mojligheter
for kulturlivet att vixa och ge stockholmarna och besokarna tillgang till ett annu
rikare kulturliv. Det innefattar dven stod till Tensta konsthall.

Strindberg

Under 2012 ska Kulturforvaltningen hogtidlighalla August Strindberg, dé det ar
100 ér sedan han dog. Stockholms Stadsteater samordnar stadens satsningar och
marknadsforingen av alla programaktiviteter. Kulturforvaltningen har genom de
extra miljoner som satsats fitt mgjlighet att skapa hogkvalitativa program som
visar Strindbergs stora konstnérskap. Liljevalchs gor en Strindbergsutstillning i
ndra samarbete med Stockholms stadsteater och under utstéllningen presenteras,
forutom maéleri och fotografi, dramatik av forfattaren. Kulturhuset planerar att
lyfta fram Strindberg pa ett ovéntat, angeldget och samtida sitt med utgdngspunkt
pé scenen pa Véning Plattan dér det fir stor synlighet med méinga besokare varje
dag. Aven Serieteket knyter an till Strindberg genom en serie program, ménga
serieskapare har direkt och indirekt skapat serier med utgangspunkt i Strindbergs
forfattarskap. Strindberg kommer ocksa pé olika sdtt att uppmérksammas 1 2012-
ars Kulturnatt, Kulturfestival och Ung08-festivalen. Biblioteken lyfter fram
Strindberg och hans forfattar- och konstnirskap genom program med seminarier
och utstédllningar. Strindbergsmuseet har under 2011 fatt extra tillskott frdn staden
for att bygga en ny basutstillning inf6r Strindbergséret och under 2012 ges ett
extra tillskott till Strindbergs Intima teater.

Museerna

Stadsmuseet och Medeltidmuseet aterinfor entréavgifter. Det kommer att formas
som ett arskort sa att man betalar en gdng. Barn och ungdom har fortsatt fri entré.
En extra satsning om 2 mnkr kommer samtidigt att 6ka kvaliteten och fornya
utbudet i syfte att sidkerstélla fortsatt hoga besokssiffror och att museerna nar nya
grupper. 2012 blir ett viktigt &r for planeringen av verksamheten under hela
Slussenomvandlingen.
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Bibliotek i rorelse

”Bibliotek i rorelse” dr ett mangarigt projekt som fortskrider hela perioden, dels
med utveckling av fysiska bibliotek i enlighet med biblioteks- och strukturplanen
som kulturndmnden under varen far fatta beslut om, dels med utveckling av det
digitala biblioteket som innefattar biblioteket i din mobil men ocksé
verksamhetsutveckling dar den nya kundservicen, upprustning av vissa
stadsdelsbibliotek och lean-arbetet &r nagra exempel. Stockholms stadsbibliotek
har fatt ett tillskott om 1,1 mnkr for 6kade kapitalkostnader.

Digitalisering

Kulturforvaltningen har utvecklat och satsat pa digitaliseringen under de senaste
aren. Biblioteket.se och m.biblioteket.se (mobil web) erbjuder ett stort antal
funktioner och anviandare/stockholmare ar flitiga att 1ana om eller boka bocker,
lamna recensioner och betyg och medarbetare arbetar med digital information 1
form av tips, blogginldgg m.m. Satsningen pa det digitala biblioteket fortsétter
under 2012 och ska dérefter ga in i forvaltningsskede dér utvecklingsresultaten
foradlas och forvaltas vidare.

Stockholms digitala stadsmuseum presenteras pa stadens utvecklingsblogg och
gor det mgjligt att ta del av foremal, foton och dokument ur samlingarna. Detta
gors ocksd via en s.k. app for Iphoner och Ipads. Det digitala stadsmuseet
mojliggor intern effektivitet genom att hantera foton m.m. och stadens andra
forvaltningar och bolag kommer under 2012 att kunna anvidnda systemet for sina
digitala foton, da dven ett bokningssystem och integration till stadens kartfunktion
kommer att utvecklas.

Kulturhuset har tagit fram en helt ny webb som, forutom att vara en viktig
informationskanal, &ven kommer bjuda in stockholmare att delta i
fotoutstillningar 1 ett s.k. Virtuellt Galleri.

Kulturskolan lanserar en e-tjdnst som gor att man kan ansdka och se utbudet via
webben. Kulturskolan satsar dven pé digital pedagogik som férutom flexibla
inldrningsmetoder ocksa kan 6ka elevantalet — och gora att fler barn och unga far
mojlighet till eget skapande.

En fortsatt utveckling av digitala funktioner sker 16pande och med anledning av de
sdrskilda tvd mkr forvaltningen fétt ska en forstudie och ett pilotprojekt
genomforas under 2012. Malet ar att digital skyltning ska utvecklas vésentligt
inom hela forvaltningen genom ett gemensamt system, utvecklad kompetens och
effektiva arbetssétt. Sdrskild funktionalitet f6r webb och mobil kommer att
utvecklas, bland annat live-streaming.

Kultursektorn som helhet méiste ta digitala kliv framét for att kunna méta behov
fran tekniskt avancerade aktorer, och samtidigt motverka den digitala klyftan, bade
genom kunskaper och genom tillgénglighet. Med modern teknik frimjas
kreativiteten och olika digitala kanaler dr idag en global scen for bdde institutioner
och individer. Darfor innehaller det nya kultur- och utvecklingsstodet mojlighet att
ge visst stod for digital utveckling i det fria kulturlivet.
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En beredskap for att utnyttja den statliga satsningen “Kulturarvslyftet” till
digitalisering av samlingar ska skapas.

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig
och vaxande stad for boende, foretagande och
besok

Kulturforvaltningen bidrar till kommunfullméktiges mél och visionen om ett
Stockholm 1 virldsklass genom att erbjuda ett rikt kulturliv med bade bredd och
spets. Kulturen har en mycket viktig roll i stadens ambition att vara mangsidig och
upplevelserik, vixande och innovativ samt medborgarnas Stockholm. Kulturlivet
har en strategisk roll for att utveckla de kreativa nédringarna, medverka i
stadsutvecklingen och skapa métesplatser bade for stockholmarna och for
besokarna. Kulturen bidrar till en dynamisk storstad i internationell framkant. En
stad med god livskvalitet innehaller kultur i varldsklass.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Foretag ska valja etableringar i Stockholm framfoér andra stader i
norra Europa

Kulturarenorna &r de mest besokta attraktionerna i Stockholm och ér darmed en
viktig del i besoksndringen. Kreativa miljoer med kreativa ménniskor gor
Stockholm intressant som etableringsplats, vilket bidrar till den ekonomiska
tillvdxten. Forvaltningens egna kulturinstitutioner har en rad olika samarbeten med
néringslivet och andra kulturinstitutioner.

Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 0 % 35 % Ar

namnder)

Kommentar:

Kulturférvaltningen &r man om att de olika kulturinstitutionerna fungerar som arenor dar
mangder av andra aktoérer, fria kulturutovare m.fl. bjuds in att medverka vid sidan av det
som ar egenproducerat. Verksamhetsnara och administrativa stédfunktioner prévas alltid
for konkurrensutsattning. Forvaltningen har inte planerat for eller genomfért upphandling av
nagon verksamhet.

NAMNDMAL:
Stockholm ar ett attraktivt centrum for kulturutovare nationellt och
internationellt

Stockholm ska vdxa med kultur! Staden ska vara en plats for internationella
moten och kreativa mdjligheter. Stockholm ska vara tillgédnglig och
vilkomnande och erbjuda sina medborgare, kreatorer och besokare en
upplevelserik stad - utmanande och nyskapande.
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Kulturstrategiska staben ska stimulera till 6kat samarbete mellan kulturaktorer
lokalt, nationellt och internationellt. Filmomradet far 6kad prioritet under
perioden.

De fria aktorerna ska stimuleras till kompetensutveckling, via uppdrag till
KulturDirekt. Skolan ska erbjudas ett kvalitativt och relevant kulturutbud via
webbplatsen Kulan. Dessutom ska kulturaktorer erbjudas inblick och kunskap
om skolans perspektiv genom workshops och liknande.

Kulturaktorer med utvecklingspotential ska identifieras och kopplas thop med
andra for 6kade samarbeten.

Forvintat resultat

* Fler kulturutévare véljer att verka 1 Stockholm

NAMNDMAL:
Stockholmarna och besdkarna upplever att kulturen ar synlig i alla
stadsutvecklingsomraden

Kulturforvaltningen 4r vl insatt 1 stadens utvecklingsplaner och lyhord for
stockholmarnas efterfragan. Forvaltningen ar engagerad i
planeringsprocesserna och tar fram konkreta dtgdrder som lyfter fram kulturen 1
stadsrummet. Forvaltningen okar den interna samverkan, sammankopplar
kompetenser och visar pa kulturaspektens bredd och mojligheter for en héllbar
utveckling. Kulturstrategiska staben ska lyfta fram kulturaspekten i
stadsutvecklingen.

Kulturskolan samverkar med andra aktorer, savil interna som externa, for att
bidra till ett lokalt levande kulturliv 1 stadsutvecklingsomriden.
Stadsbiblioteket dtar sig att i stadsutvecklingsprojekt tidigt delta i
planeringsprocessen. I processen synliggora, samt planera, existerande och
framtida biblioteksfunktion inom stadsutvecklingsomrédet.

Stockholm é&r en stad stadd 1 fordndring. Stora och omvilvande byggprojekt
pagér pad manga platser i staden, Stadsmuseet har flera roller inte minst i
Slussens omdaning — som verksamhetsutdvare, antikvariska experter och som
den instans som for framtiden dokumenterar den kommande fordndringen.
Projektet ”Barn och unga dokumenterar Citybanan” fortsétter. Avdelningen
deltar i projektet Héllbara Jarva som &r en del av Héllbara Stader.

Kulturférvaltningen har genom en kraftfull satsning for tillvdxt givits mdjlighet
att ytterligare medverka till att Stockholm véxer med kultur. Genom ett flertal
nya satsningar utvecklas verksamheterna sa att kulturen nar fler medborgare.
Ett mer utétriktat och forvaltningsdvergripande samarbete inleds huvudsakligen
1 ytterstaden och pa platser dér verksamheter och det lokala engagemanget
visar sirskilda mojligheter att utveckla kulturliv, bildning och konstnérligt
skapande. Biblioteken i samarbete med Kulturskolans enheter har en drivande
roll 1 fordndringsarbetet. Arbetet leds fran Kulturstrategiska staben och
involverar dven dvriga avdelningar och andra aktorer i omradet bade fran
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staden och externt. Arbetet dr langsiktigt och ligger 1 linje med de strategier
som inriktas pa att bittre utnyttja de resurser och den potential som
medarbetare och verksamheter omfattar.

Utvecklingen av kulturverksamheter 1 Gasklockan och initiativ for 6kad publik
till kulturverksamheterna vid Telefonplan ska stimuleras och stddjas. Stadens
Kulturvison bildar plattform for férdjupad dialog med forvaltningar och bolag 1
staden.

Forvintat resultat

*Medborgarna har registrerat en eller flera kulturyttringar 1
stadsutvecklingsomradet

NAMNDMAL:
Stockholmarnas digitala delaktighet okar

Kulturférvaltningen bidrar till att stockholmarna blir mer digitalt delaktiga. Det
direkta stodet till individer och grupper skall forbéttras samtidigt som det
digitala kulturutbudet utvecklas och okar.

Kulturstrategiska staben stodjer utvecklingen av omrédet digital produktion och
distribution inom det fria kulturlivet.

Biblioteken atar sig att 6ka stockholmarnas digitala delaktighet och kunskap
bland annat genom att i 6kad utstrickning ge stdd och support i [T-relaterade
fragor. Stockholmare ska f& 6kad kdnnedom om, och tillgéng till, den variation
av medier som idag finns att tillga. For att mojliggora detta ska medarbetarnas
samlade kompetens att tillgédngliggora lasupplevelser och information oavsett
medieformat forstarkas.

Stadsmuseet fortsdtter att utveckla Stockholms digitala stadsmuseum som ger
medborgarna tillgéng till sin historia bdde genom teknikutveckling och genom
fortsatt digitalisering av museets material och samlingar. Verksamhetens
synlighet pa webben och i sociala medier kommer att 6ka.

Kulturskolan bade tillgidngliggdr och dkar det digitala kursutbudet i syfte att na
fler elever och nya malgrupper.
Forvintat resultat

» Okad forméga att ta del av det digitala samhillet och dkat digitalt kulturutbud

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli sjalvforsorjande

Forvaltningen kommer fortsatt att erbjuda praktikplatser till aspiranter fran
Jobbtorg. Forvaltningen erbjuder dven fortsittningsvis sommarjobb till ungdomar i
samarbete med stadsdelsforvaltningarna eller andra aktérer med
finansieringsmdjligheter. Forutom detta erbjuder vi ca 50 st ungdomar samt ett 30
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tal volentidrer att arbeta under véra evenemang. Kulturférvaltningen tar 4ven emot
ett flertal praktikanter frain hogskolorna tex Konsthdgskolan.

Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens 30 st Oka Ar
regi (alla namnder/bolag)

| dialog med Jobbtorg Stockholm ta fram och 2012-01-01 2012-12-31
tillhandahalla praktikplatser som passar stadens
aspiranter

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljo ska vara hallbar

Staden har antagit ett miljoprogram med sex dvergripande mal for hallbar
utveckling. En viktig del 1 kulturférvaltningens miljoarbete ér att uppmuntra och
lyfta fram miljofragan i de publika verksamheterna.

Andel dubbdack 0% tas fram av Ar
namnden/styrelsen
Andel elbilar 0% dka Ar
Andel miljébilar i stadens bilflotta 100 % 100 % Manad
Andel miljébranslen i stadens miljébilar 85 % tas fram av Halvar
namnden/
styrelsen
Andel relevanta upphandlingar av varor och 100 % faststalls 2012 Ar

produkter dar krav stéllts pa att milj6- och
halsofarliga amnen inte ingar

Elanvandning per kvadratmeter 50 76 kWh Ar
kwh/kvm

Ta fram och besluta om miljéhandlingsplan utifran 2012-01-01 2012-12-31
Stockholms miljoprogram 2012-2015
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NAMNDMAL:
En klimatsmart kultur bidrar och inspirerar till en hallbar livsmiljo

Projektet Klimatsmart kultur som avslutas 2011 har lagt grunden till ett fortsatt
strukturerat miljoarbete med fokus pa att dels minska verksamheternas negativa
miljopaverkan dels 6ka den positiva miljopaverkan i externa verksamheter och
aktiviteter. Klimatsmarta l6sningar anvands i profileringen av forvaltningen
internt i staden och publika satsningar lyfts fram. Externt kommuniceras
miljofokus till bidragstagare och klimatsmarta val demonstreras i utstdllningar
och program. Evenemang certifieras enligt en ny ISO standard for hallbara
evenemang.

Arbetet stods genom miljostrateg, avdelningsombud och med miljoombud pa
enheterna. Bl a kommer érliga miljéronder att genomforas och miljé som en
stdende punkt pa APT fortsatter.

Forvaltningen kommer att ta fram en miljéhandlingsplan utifrén Stockholms
miljoprogram 2012-2015.
Forvantat resultat

* Alla medarbetare kanner till kulturforvaltningens miljomal och arbetar efter
dessa.
* Kulturforvaltningen framstar som en forebild 1 staden.

Andelen verksamhetslokaler som sopsorterar i fler 50 % Ar
fraktioner an hushallssopor, papper och kartong

Pappersférbrukning -10 % Ar

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsmojligheterna i Stockholm

Kulturverksamheterna ska bidra till att &stadkomma ett fritt och 6ppet kulturliv i
Stockholm med hog kvalitet, stor mingfald och battre tillgéinglighet for alla bade
genom forvaltningens egna verksamheter och med hjélp av bidrag till det fria
kultur- och foreningslivet.

Det fria kulturlivets intakter exkl. offentliga bidrag 40 % tas framav  Ar
namnden

Stockholmarnas néjdhet med Kulturhusets 80 tas framav  Ar

utstallningsverksamhet namnden
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Stockholmarnas néjdhet med Liljevalchs 51 tas framav  Ar
namnden
Stockholmarnas néjdhet med Stadsbiblioteket 70 tas framav  Ar
namnden
Stockholmarnas néjdhet med Stadsmuseet 80 tas framav  Ar
inklusive Medeltidsmuseet namnden
Stockholmarnas néjdhet med Stockholms 91 % 91 % Ar
kulturliv
Ungdomars néjdhet med méjligheterna till eget Oka Ar

utdvande av kulturaktiviteter

Nya riktlinjer for kulturstdd till det fria kulturlivet ska 2012-01-01 2012-12-31
implementeras

Utbildningsndmnden ska i dialog med 2012-01-01 2012-12-31
stadsdelsndmnderna, kulturndmnden och det fria

kulturlivet utveckla Kulan for att ge fler barn och unga i

skola och forskola majlighet till kulturupplevelser

NAMNDMAL:
Stockholmare och besodkare har tillgang till och kan delta pa lika
villkor i samhallets gemenskap

Kulturfoérvaltningen ansluter sig till f6ljande delmal enligt Program for
delaktighet for personer med funktionsnedsittning.

Delmal 1. Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvidnda Stockholms stads
inne- och utemiljo.

Delmal 2. Alla ska kunna fa information och kommunicera utifran sina
forutsittningar.

Delmal 3. Alla ska bemd&tas med kunskap och respekt och sjdlva vara med och
bestdmma 1 frdgor som géller honom eller henne.

Delmal 5. Allas arbetsforméga ska tas tillvara.

Delmal 7. Alla ska ges forutsattningar att delta i och tillgodogora sig
fritidsverksamhet.

Kulturforvaltningen har faststéllt ett antal aktiviteter enligt nedan.

Delmal 1.

e Med utgangspunkt i den 16pande lokalbeddmning som gors av
kulturnimndens R&d for funktionshinderfragor (tidigare
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Handikappridet) skapas ett rapporteringssystem for fysiska
tillganglighetsforbattringar inom kulturforvaltningen. Aktiviteten
paborjas 2012 och pdgar hela programperioden.

o Den digitala klyftan ska motverkas med hjélp av utbildning och
modern, tillgénglig teknik samtidigt som behoven frdn avancerade
anvéndare tillgodoses.

Delmal 2.

e Inom ramen for EU-projektet "Kultur for alla” utarbetas en
sammanstillning 6ver de atgirder som behdvs for att gora
kulturforvaltningens information mer tillgénglig for personer med olika
funktionsnedséttning.

e Arbeta fOr att tjinstemén inom forvaltningen sétter sig in i personer
med funktionsnedsittnings vardag tex genom att besoka SRF:s
restaurangskola eller prova redskapen pd Reumatikerforeningen.

Delmal 3.

o Samtliga kulturforvaltningens medarbetare och chefer deltar i ett
utbildningsprogram kring delaktighet och bemétande — Kultur for
alla”. Lopande aktivitet 2012 — 2014.

e Vid dterkommande méten med radet for funktionshinderfragor kommer
kompetensutvecklingsprojektet” Kultur for alla!” att rapporteras och
diskuteras

Delmal 5.

e Inom ramen for EU-projektet "Kultur for alla” utbildas chefer 1
mangfaldsrekrytering dér dven funktionsnedsatta personers sarskilda
kunskaper och erfarenheter ska beaktas. Lopande aktivitet 2012 — 2014.

Delmal 7.

o Skapa okad tillgidnglighet till kulturndmndens institutioner och
evenemang.

o Oka allas tillgéinglighet till Stockholms digitala biblioteksmiljoer.

o For personer med ldshinder gors specifika insatser att forbéattra
tillgdngen till nedladdningsbara talbocker.

o Kulturskolan utvecklar vidare Kulturskolans resurscenter for barn och
unga med funktionshinder.
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NAMNDMAL:
Stockholmarna och besdkarna tar i hog grad del av konst i det
offentliga rummet

Kulturforvaltningen bevakar att forvaltningar och bolag foljer 1 % regeln.
Forvaltningen arbetar aktivt med att fa in privata aktorer till
stadsutvecklingsprojekten. Ett arbete sker for att sékerstélla den 14ngsiktiga
forvaltningen av konsten.

Stockholm konst - konst till alla stockholmare. Stockholm konst leder och
genomfor gestaltningsprojekt 1 stadens offentliga milj6. Stadsmuseet forvaltar
stadens konst utomhus pé allmén plats och stadens konstsamling

Stockholm konst arbetar som en resurs for de forvaltningar, stadsdelar och
kommunala bolag som vill ha rdd om anférskaftning av ny konst och ansvarar
for att nya verk far en lamplig placering. I samband med invigningen av varje
nytt verk, sker en kunskapsformedlande dverldmning till bestédllaren/brukaren
av verken. Samtidigt 6verlamnas vid fardigstillandet, hingningen eller
monteringen av ett nytt samtida verk, sagda verk for forvaltning och vard till
Stockholms stadsmuseum med en dokumentation av verkets tillkomst.
Stockholm konst dokumenterar varje arbetsprocess.

Stockholm konst har med de extra medel som tilldelats enheten syfte att
forstarka kommunikation och projektledning for Stockholm konst. Dartill kan
Stockholm konst med dessa nya, egna medel initiera projekt och stdrka projekt
i till exempel skolor och dldreboenden som ofta dr underfinansierade med
enbart enprocentsregelns medel men dér bestillarens krav och forvéantningar péd
helhetsintegrerade projekt stindigt 6kar. Under 2012 arbetar Stockholm konst
vidare med att forklara alla fordelar med enprocentsregeln for vara
uppdragsgivare. Arbetet med den tillfalliga konsten pa Odenplan respektive
Slussen fortsitter. I Stockholm konsts uppdrag ingér dven att finna vél
fungerande offentliga rum for den konst som doneras till staden. Under 2012
projektleder Stockholm konst minst ett sadant projekt, ett minnesmérke dver
Raoul Wallenberg.

Forvintat resultat

Stolthet och forankring i stadsdelen okar

NAMNDMAL:
Stockholmarna tolkar och omtolkar sin och stadens historia

Stockholmarna tar del av, reflekterar 6ver och anviander kunskapen om stadens
historia och kulturarv. Medborgarna i staden bidrar till kunskapsuppbyggnaden
om Stockholm. Stockholms utveckling av bebyggelse och miljoer tar avstamp i
stadens historia och kulturmiljder.

Stadsbiblioteket och Stadsmuseum framjar stockholmarnas majligheter att
tolka och omtolka sin och stadens historia, bland annat i samarbetet kring
Stockholmskéllan och projektet Lyhort/Hemmet.
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Liljevalchs/Stockholm konst bistdr stadsdels- och fackforvaltningar samt
kommunala bolag med konstkunskap.

Stockholms stadsmuseum é&r stadens experter i byggnadshistoriska och
arkeologiska fragor och beslutar om kulturhistorisk klassificering. Avdelningen
bidrar till kunskapsuppbyggnaden om Stockholm genom att samla,
dokumentera och analysera. Avdelningen forvaltar museisamlingen och
Stadsmuseet och Medeltidsmuseet gor i utstdllningar och programverksamhet
samlingar och kunskap tillgdngliga i en process av larande.
Stockholmsforskningen stimulerar och bedriver forskning om Stockholm.

Forvintat resultat

» Kunskapen om Stockholm okar.

* Verksamheter vid stadens kulturarvsinstitutioner upplevs som angelidgna av
brukarna.

* Stockholm upplevs som en stad med sammansatta och intressanta miljoer som
berittar om datiden, nutiden och framtiden.

NAMNDMAL:
Stockholmarna upplever ett gott bemoétande, bra service,
delaktighet och dialog

Varje besok, telefonsamtal, e-post, inldgg 1 sociala medier som
kulturforvaltningen tar emot ér ett viktigt mote med stockholmare och besokare
och en chans att skapa en positiv upplevelse. Bemdtandet ska anpassas utifran
de behov som besdkaren, eleven eller andra har. Genom att lyssna - i det
enskilda motet men ocksa genom fokusgrupper, enkéter och andra metoder —
ska behoven om delaktighet fingas upp.

Bemdétandet ska genomsyras av service och kunskap

Genom projektet Kultur for alla! med stod fran ESF-radet, utbildas samtliga
medarbetare 1 mangfalds- och bemotandefragor 1 samarbete med Botkyrka
kultur- och fritidsforvaltning.

Kulturstrategiska staben ska vara tillgdngliga och aktivt soka dialog med
kulturlivet och bygga fortroendefulla relationer. Barn och unga ges mdjlighet
att paverka det subventionerade kulturutbudet och medborgarnas synpunkter
ska inkluderas i stadsutvecklingsprocesserna.

Kulturskolans larare utvecklar metoderna for barns och ungdomars delaktighet
och inflytande.

Stadsbiblioteket atar sig att erbjuda aktiviteter f6r, av och med barn och
ungdomar med mojlighet till eget utdvande. Stadsbiblioteket atar sig att ge stod
till stockholmarnas livslanga larande. Stadsbiblioteket atar sig att samarbeta
med skola och forskola kring barn och ungas l4sinspiration och
sprakutveckling. Stadsbiblioteket atar sig att utveckla dialogen med anviandare
och stockholmare i allménhet i syfte att géra dem delaktiga i verksamheten.
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Kulturhuset presenterar en méngfald av kulturupplevelser for alla aldersgrupper
i en miljo som ocksé dr en mdtesplats for ménniskor fran olika ldnder och med
olika bakgrund.

Ta initiativ till samtal och méten, vara tydlig och rak 1 kommunikationen. Ha
ett lyssnande och engagerat forhallningsétt. Medarbetarna har ett medvetet
perspektiv pa sin roll gentemot medborgarna/publiken och kulturaktérerna och
ar vil forberedda i1 samtal. Aktivt anvénda en bredd av kommunikationskanaler
utifran medvetna val.

Ha tagit fram ett system for ungas synpunkter for att 6ka kunskapen om barn
och ungas preferenser inom dans och teater, frimst genom att anvdnda Kulans
mdjligheter och samverkan med utbildningsforvaltningen. Stockholms barn och
ungdomar ska kénna till vad biblioteken har att erbjuda dem och pé vilket sétt
de kan initiera, bidra till och utdva egen verksamhet pa biblioteken. Barn och
ungdomar ska kénna sig vilkomna till stadens bibliotek, uppleva att biblioteken
erbjuder intressant verksamhet och att de fér ett bra bemdtande.

Forvintat resultat

Nojda besokare, upplevt majlighet till delaktighet

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med stadning samt
renhallning

En viktig utmaning &r att gora alla kulturmdtesplatser till trygga mdtesplatser for
ménniskor 1 alla aldrar. Det géller biblioteken, Kulturskolan, Kulturhuset och
museerna m.fl. For att besokaren ska kunna kénna sig trygg maste personalen
kénna sig trygg. Bra bemoétande, tid for samtal, kunskap om sdkerhet samt
personliga moten ar viktiga trygghetsskapande faktorer.

Det forebyggande arbetet kopplat till storande eller hotfullt beteende mot personal
eller besokare emellan 1 publik verksamhet ska fortsitta. Rutiner for agerande vid
incidenter granskas och incidentrapporter foljs upp.

Andel identifierade sarbarheter som 100 % 100 % Ar
styrelse/ndmnd avser férebygga eller minimera
under aret

Antal krisledningsévningar i nAmnd/bolag pa 1 st 47 st Ar
ledningsniva

Kommentar:

Kulturférvaltningen kommer att genomféra en stor krisledningsévning 2012
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

Hog kvalitet praglar nimndens verksamheter och arbetet utvecklas med
medborgarna i fokus.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas valfrihet och 6kad mangfald

Kulturen har en prioriterad plats i stadens verksamhet, inte minst till f6ljd av sin
betydelse for invdnarnas uppfattning av sin livsmiljo och f6r en regions attraktion
och niringslivsutveckling. Kulturforvaltningens verksamheter finns pd en méngd
arenor bade inomhus och pé gator och torg, med en mingfald av program,
utstdllningar, konstnirlig utsmyckning, evenemang och andra aktiviteter. Utbudet
ar mycket brett och aktdrerna 4r méanga.

NAMNDMAL:
Stockholmarna har tillgang till ett fritt och vaxande kulturliv av hog
kvalitet

Stockholms stads kulturverksamheter bidrar till ett fritt och 6ppet kulturliv som
praglas av hog kvalitet, méngfald i kulturella uttryck och tillgingligt for alla.
Med besokaren och deltagaren i fokus erbjuder forvaltningens verksamheter
aktuell, reflekterande och nyskapande konst och férmedlar upplevelser och
kunskaper i olika kulturella uttryckssitt. Nya metoder kréavs for att nd nya
malgrupper och publik samtidigt som de trogna besdkarna ska vérnas.
Kulturmétesplatser ska uppfattas som dppna och toleranta.

Inom projektet Kultur for alla! Sker kompetensutveckling i analys och metod
att nd nya malgrupper.

Kulturstrategiska staben 4tar sig att fordjupa forankringen av Kultur i
O0gonhdjd. Stimulera det fria kulturlivets sjdlvfinansiering. Stirka barns och
ungas mojligheter till kulturupplevelser. Stodja utvecklingen av ett angeldget
kulturutbud som tar plats och berér manga.

Evenemangsavdelningen atar sig att genomfora en Ung08 festival,
Kulturfestival, Kulturnatt och en Medborgarskapsceremonin i samband med
Nationaldagsfirandet den 6 juni.

Kulturskolans undervisning ar av hog kvalitet och erbjuds stadens barn och
ungdomar pa deras fritid. Under 2012 kommer Kulturskolan att infora en e-
tjanst och utveckla webbplatsen. Kulturskolans elever bidrar genom den
utatriktade verksamheten till ett rikt, varierat och levande kulturliv.

Stadsbiblioteket atar sig att synliggora samhillets mangfald av sprak, idéer och
influenser samt att skapa mdten mellan samtid, datid och framtid.
Stadsbiblioteket atar sig att tillgdngliggora litteratur och information genom en
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méngfald av medietyper och kanaler. Stadens bibliotek ska ligga dér
stockholmare vistas och vara 6ppna nir de har tid att besdka dem.

Liljevalchs étar sig att producera och presentera konst och form i ca fyra
utstéllningar om dret, inklusive Varsalongen.

Kulturhuset driver och utvecklar profilerad biblioteksverksamhet {or alla aldrar
med stor tillgédnglighet for besokarna och erbjuder skonlitteratur, grafisk
litteratur (serier), barnbdcker och konstlitteratur samt musik och film.
Kulturhuset erbjuder arrangemang inom musik, litteratur, debatt, dans, film och
performance. Kulturhuset erbjuder skapande verksamhet for barn mellan 0 och
9 ar med st6d och handledning av hog kvalitet genom vélutbildade pedagoger
och konstnérer. Kulturhuset erbjuder skapande verksamhet f6r barn mellan 10
och 13 ar med stod och handledning av hog kvalitet genom vilutbildade
pedagoger och konstnidrer. Kulturhuset erbjuder unga besokare i dldrarna 14-25
ar mojlighet att utova egen kultur inom alla genrer pa flera stéllen i
Kulturhuset. Kulturhuset visar utstdllningar med fri entré inom olika genrer
med tyngdpunkt pd fotografi och rorlig bild.

Stadsmuseet medverkar till utveckling av museernas och kulturmiljosektorns
roll i samhéllet pa nationell och internationell niva.

Kulturstrategiska staben tar sig att utveckla stodet till folkbildningen och
malsittningen dr att en ny stddordning ska foreslds kulturnimnden under varen.
Bonussystemet ska justeras och en versyn ska goras for anpassning till det nya
stodsystemet. Utformningen av incitamentsstrukturen som helhet ska ses dver
och justeras sd att bittre effekt kan uppnds. En 6versyn av ateljéstodet ska
initieras. Staben ska ocksa verka for att fonden Innovativ Kultur starks ur ett
regionalt perspektiv. Sarskilt ska regionalt samarbete betonas.

Evenemangsavdelningens huvuduppdrag Stockholms Kulturfestival och Ung08
kommer att ytterligare knytas ihop, internt inom avdelningen under parollen
"en festival - tvd varumédrken". Detta bl a genom gemensamma pressreleaser,
tydligare kopplingar och presentationer mot t ex partners och sponsorer m m.
Dessa atgiarder kommer att 6ka exponeringen men dven bidra till att
festivalernas resurser anvinds sé kostnadseffektivt som mojligt. 2011 ars succé
av Kulturnatten gor det an mer viktigt att fokusera pa utvecklingen av
Kulturnatten och bibehdlla hog kvalité

Samarbetet med utbildningsférvaltningen och stadsdelsforvaltningarna
fortsitter for att stidrka samverkan mellan kulturlivet och forskolan/skolan.
Projektet Kulan — Moétesplats kultur och skola integreras i ordinarie
verksamhet. Huvudansvaret for Kulans webbplats dvergar till
utbildningsforvaltningen och integreras i Pedagog Stockholm.
Kulturstrategiska staben kommer dven 1 fortsdttningen att ansvara for
kvalitetssdakringen av kulturinnehéllet pa Kulan och ingé i utvecklingsarbetet.
En ny modell {6r skolor och forskolor att ta del av subventionerade
kulturerbjudande infors och kommuniceras via Kulan. Stadens strategiska plan
for barn och unga, Kultur i 6gonhdjd utvirderas.
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Kulturforvaltningen kommer under ret att producera och presentera ett antal
programpunkter bade for den riktigt breda publiken och de som ér sérskilt
intresserade av vissa konstnérskap eller konst- och formriktningar. Bla
Liljevalchs har ca fyra stora och generdsa utstéllningar om &ret och Kulturhuset
erbjuder arrangemang inom musik, litteratur, debatt, dans, film och
performance, skapande verksamhet for barn samt bibliotek for alla aldrar. SSB
atar sig att tillgéngligora litteratur och information genom en méngfald av
mediatyper och kanaler.

Digitalisering

Kulturforvaltningen har utvecklat och satsat pa digitaliseringen under de
senaste aren. Biblioteket.se och m.biblioteket.se (mobil web) erbjuder ett stort
antal funktioner och anviandare/stockholmare &r flitiga att lana om eller boka
bocker, 1dmna recensioner och betyg och medarbetare arbetar med digital
information 1 form av tips, blogginldgg m.m. Satsningen pa det digitala
biblioteket fortsitter under 2012 och ska darefter ga in 1 forvaltningsskede dar
utvecklingsresultaten forddlas och forvaltas vidare.

Stockholms digitala stadsmuseum presenteras pa stadens utvecklingsblogg och
gor det mojligt att ta del av foremal, foton och dokument ur samlingarna. Detta
gors ocksd via en s.k. app for Iphoner och Ipads. Det digitala stadsmuseet
mojliggor intern effektivitet genom att hantera foton m.m. och stadens andra
forvaltningar och bolag kommer under 2012 att kunna anvinda systemet for
sina digitala foton, da dven ett bokningssystem och integration till stadens
kartfunktion kommer att utvecklas.

Kulturhuset har tagit fram en helt ny webb som, férutom att vara en viktig
informationskanal, &ven kommer bjuda in stockholmare att delta 1
fotoutstillningar 1 ett s.k. Virtuellt Galleri.

Kulturskolan lanserar en e-tjdnst som gor att man kan ansdka och se utbudet
via webben. Kulturskolan satsar dven pa digital pedagogik som férutom
flexibla inldrningsmetoder ocksa kan 6ka elevantalet — och gora att fler barn
och unga far mojlighet till eget skapande.

En fortsatt utveckling av digitala funktioner sker 16pande och med anledning av
de sérskilda tva mkr forvaltningen fatt ska en forstudie och ett pilotprojekt
genomfors under 2012. Malet &r att digital skyltning ska utvecklas vésentligt
inom hela forvaltningen genom ett gemensamt system, utvecklad kompetens
och effektiva arbetssitt. Sarskilda funktionalitet for webb och mobil kommer
att utvecklas, bland annat live-streaming.

Kultursektorn som helhet méste ta digitala kliv framét for att kunna mota behov
fran tekniskt avancerade aktorer, och samtidigt motverka den digitala klyftan,
bade genom kunskaper och genom tillganglighet. Med modern teknik frimjas
kreativiteten och olika digitala kanaler ar idag en global scen for bdde institu-
tioner och individer. Darfor innehaller det nya kultur- och utvecklingsstodet
mdjlighet att ge visst stod for digital utveckling i det fria kulturlivet.
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Forvintat resultat

* Besokarna upplever tillgang till en méngfald av konst, kultur och kunskap

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda spannande och
utmanande arbeten

Kulturforvaltningens arbetsplatser stimulerar till kreativitet och nytdnkande genom
attraktiva arbetsmiljoer, méal- och brukarfokus och ett gott ledarskap och
medarbetarskap. Jimstélldhet och mangtfald ska genomsyra forvaltningens
verksamheter, bade den publika verksamheten och det interna arbetet. Grundsynen
ar att alla vinner pa en 6kad mangfald och jamstilldhet och det ar ett krav att
kulturverksamheten ska rikta sig till alla stockholmare.

Alla anstéllda verkar for jamstillda attityder och forvaltningens chefer har ett
sarskilt ansvar som forebilder och normbildare. Arbetet for en jimnare
konsfordelning och en 6kad méngfald diskuteras regelbundet pa samtliga
arbetsplatstraffar och samverkansgrupper i forvaltningen.

Kulturforvaltningen kommer att tillsammans med kultur- och fritidsférvaltningen 1
Botkyrka kommun genomf6ra en stor satsning pa mangfald och kommunikation 1
ett kompetensutvecklingsprojekt.

Vid kulturfoérvaltningen finns ett systematiskt arbetsmiljoarbete som bedrivas for
en god arbetsmiljo och hilsa. Arbetsmiljofragorna tas upp pa alla nivéer, i
medarbetarsamtal, vid arbetsplatstraffar och samverkansgrupper. Forvaltningens
jamstdlldhets- och mangfaldsplan inklusive en handlingsplan mot kréinkande
sdrbehandling diskuteras arligen i dessa fora. Av stor betydelse &r ocksé det
utvecklingsarbete medarbetarenkétens resultat initierar pa alla avdelningar/enheter.

Forvaltningens systematiska arbete for att sinka sjukfrdnvaron sker genom
forebyggande insatser, som att frimja trivsel och friskvérd, att se ver
arbetsbelastning och arbetsmilj6 och att genomfora arbetsmiljoutbildningar for
chefer och skyddsombud. Det sker ocksa genom att systematiskt f6lja upp
langtidssjukfranvaron och upprepad korttidssjukfrdnvaro, arbeta i enlighet med
Vitalisera-processen.

Samtliga anstéllda har en individuell kompetensutvecklingsplan. I samband med
verksamhetsplanering och medarbetarsamtal genomfors en individuell
kompetensinventering, som ska resultera i en kompetensutvecklingsplan. Planen
foljs upp och fornyas i samband med kommande verksamhetsplanering och
medarbetarsamtal. Genom att samordna kompetensutvecklingsplanerna inom
avdelningar/enheter skapas ett underlag for inriktning och satsningar nir det géller
kompetensutveckling.
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Aktivt Medskapandeindex faststélls 2012 Ar
Andel medarbetare pa deltid som erbjuds heltid faststélls 2012 Ar
Chefer och ledare staller tydliga krav pa sina faststélls 2012 Ar
medarbetare

Medarbetare vet vad som férvantas av dem i faststalls 2012 Ar
deras arbete

Sjukfranvaro (alla ndmnder/bolag) 3.5% 4,5 % Ar

NAMNDMAL:
Kreativa, modiga, kompetenta och ansvarstagande medarbetare
och chefer

Forvaltningens arbetsplatser erbjuder attraktiva och trygga arbetsmiljoer, som
vialkomnar mangfald och som stimulerar och tar tillvara alla anstilldas
engagemang och kompetens.

Kulturskolan satsar pd kompetensutveckling for en Kulturskola 1 tiden.
Stadsbiblioteket dtar sig att arbeta med strategisk kompetensforsorjning.
Stockholm konst:Personalutvecklande samarbeten.

Stadsmuseets chefer och medarbetare kommer aktivt bidra till att verksamheten
upplevs som angelidgen.

Forvaltningens verksamheter dr i hog grad publika och kvaliteten i det
personliga motet med besdkaren, lantagaren, eleven eller fordldern har
avgorande betydelse for upplevelsen av verksamheten. Kompetenta,
engagerade och vilutbildade medarbetare dr en forutséttning fér en
hogkvalitativ och efterfragad kulturverksambhet, vilket stiller krav pd bade
ledarskap och medarbetarskap. Grunden ér ett stort inflytande 6ver de dagliga
arbetsuppgifterna, att ledarskapet uppmuntrar till nytinkande och nya
arbetsmetoder och att alla medverkar i arbetet med att utforma visioner,
ataganden och verksamhetsplaner.

Samtliga avdelningar kommer att genomftra fortbildningsinsatser med
inriktning pa kompetenshdjning, malfokusering, medarbetarskap och ledarskap.
Stockholms stadsmuseum planerar att delta i stadens kvalitetsutmérkelse.

Forvintat resultat

Alla medarbetare ska kinna sig trygga och positivt utmanade i sitt uppdrag.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Kulturforvaltningen bidrar till maluppfyllelsen genom att anvénda resurserna sd att
de ger den bista verksamheten for medborgarna. Verksamheterna ska bedrivas
kostnadseffektivt med en god ekonomisk hushéllning pé alla nivéer i
organisationen.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Budgethallning &r en forutsittning for att de medel som kommunfullméktige har
anslagit verkligen anvénds for avsett &ndamal. For kulturférvaltningen &r det en
sjdlvklarhet att budgetramar halls.

Namndens budgetféljsamhet efter 100 % 100 % Tertial
resultatoverféringar (alla ndmnder)

Namndens budgetféljsamhet fore 100 % 100 % Tertial
resultatoverféringar (alla namnder)

Namndens prognossakerhet T2 (alla namnder) +-1% Ar

Namndens ekonomiska forutsattningar 2012
KF':s budget

Kulturférvaltningens budgetramar har faststéllts av kommunfullméktige 2011-
11-17. I dessa har forutsatts

e Satsning pa kulturstdd, Tensta konsthall m.m. 15,0 mnkr

e Medel fran utvecklingsradet - digital satsning 2,0 mnkr

e Kulturellt tillvixtpaket, fordelning enligt nedan 27,5 mnkr

e Museumsatsning 2,0 mnkr - Strindbergséret 3,0 mkr - minskade
kostnader for inférande av e-tjanster -0,8 mnkr, minskad sjukfranvaro -
0,3 mnkr och generell effektivisering -17,0 mnkr, totalt -18,1 mnkr

o Inforande av entreavgifter pa stadsmuseet och medeltidsmuseet 5,0
mnkr (intdktskrav)

o Kapitalkostnader Bibliotek i rorelse 1,1 mnkr
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Driftverksamhet (Mnkr) Bokslut JusteradPrognos VP Justerad
2010 VP 20112011 2012 VP 2012
Kostnader 981,8 936,4 943,7 9371 961,8
Intakter -188,8 -123,2 -130,5 -96,4 -121,1
SUMMA 793,0 813,2 813,2 840,7 840,7
Kapitalkostnader 14,1

Ndmndens budget

Kommunfullméktiges budgetforutsittningar tillsammans med prognoser om
intéktsutveckling och kostnadsdkningar 2012 har arbetats in 1 forvaltningens
interna budgetforslag.

Digital satsning 2 mnkr — sédrskilda utvecklingsmedel som é&r avsedda for
forstudie och en borjan pa uppbyggnad av digitala skyltar mm 1 det offentliga
rummet.

Kulturellt tillvixtpaket 27,5 mnkr dr en mdjlighet for bade
kulturforvaltningens egna och andra kulturverksamheter att véixa och na fler 1
en storre utstrackning och delaktiggéra medborgarna i konst- och kulturlivet.
Kulturen tar en allt mer aktiv roll och kompletterar andra delar av
stadsutvecklingen i Stockholm. Inriktningen for anslaget dr de uppsatta
nidmndmalen. 12,8 mkr satsas pa ett tillvaxtprojekt i minst fem stadsdelar med
sarskilt behov av ett proaktivt och involverande kulturliv. Projektet innebar att
forvaltningens verksamheter och staber samverkar med dvriga verksamheter 1
Stockholms stad och civilsamhillet m fl for att uppna bittre resultat for de
boende i och besdkande till omriddet. Medlen anvénds till bade drift och
utveckling av det samlade kulturutbudet i de valda omradena, med det lokala
biblioteket som nav i samarbete med kulturskolan pa platsen. Resultat ska
uppnés inom tre ar och fordelning av medlen gors med 8,6 mnkr till SSB, 3,2
mnkr till Kulturskolan och 1,0 mnkr till Kulturstrategiska.

For att utvidga konstens och kulturens roll i stadsutvecklingen, i pagdende och
framtida projekt samt dess samordning, satsas sérskilt de kommande aren bl a
pa Gasklockan och kulturhuset i Husby, 2,0 mkr.

En satsning gors inom Stockholm Konst for att 6ka och tillgdangliggdra konst 1
det offentliga rummet, 1,8 mnkr. Kulturhusets satsning for att tillgdngliggora
stockholmarnas egen konst via en webbldsning genomfors, 0,25 mkr.
Stadsmuseet gor en satsning pé att korta konstkon, 0,5 mnkr.

Digitalisering - Forutom den sérskilda satsning som gors enligt
utvecklingsmodellen anvinds dven tillvixtpengar till en satsning pa
digitalisering och 6kad tillgénglighet. Malet dr att kulturen nér fler genom en
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bittre produktion, pedagogik och distribution. Satsningen innebér att 2,0 mnkr
satsas pa att digitalisera Kulturskolans undervisning.

Fristadsprojektet ges 0kad synlighet 1 en sdrskild satsning innanfor
Kulturhusets publika verksamhet. Projektet tillfors 6kade medel med 0,4 mkr
och inkluderar genomforandet av ICORN-konferensen 2012.

Satsningen barn och unga utokas genom en forstirkning av subventionen som
Okar mojligheterna for barn och unga att ta del av konst och kultur innanfor
skolan. subventionen ges en 6kning med 2,0 mnkr till totalt 6,7 mnkr. Projektet
Kultur i Ogonh&jd och KULAN utvirderas for att lyfta fram hur
verksamheterna fortsatt ska utvecklas inom staden, 0,5 mnkr.
Evenemangsavdelningen tillfors 0,5 mnkr for att synliggora de svenska
framgéngarna inom dj-kulturen i ett projekt som ska inspirera ungdomar.
Projektet samordnas med kulturskolans utvecklingsplaner.

For att kulturen ska anga och omfatta fler behover den synliggdras 1 storre
utstrdckning. Hér gors en flerfaldig satsning pd bland annat 6kad och
effektiviserad marknadsforing for biblioteken, Kulturhuset, Stadsmuseet,
Kulturskolan och Liljevalchs som tillfors vardera 0,4 mnkr for 6kad
marknadskommunikation. Evenemangsavdelningen i samarbete med
kommunikationsstaben leder en satsning 0,6 mnkr for att samordna och
effektivisera de sponsrings- och marknadsinsatser som kulturforvaltningen gor.

Liljevalchs tillfors 0,7 mnkr for att tillgédngliggora fotokonsten for en bred
publik genom en fotofestival 2013 1 samarbete med Fotografiska, SSM och
Kulturhuset.

Den lyckade satsningen med bibliotek Plattan moter minga utmaningar genom
det stora publiktrycket. For att forstarka kulturupplevelsen i motet med
Kulturhuset genomfors ett bemotandeprojekt, 0,7 mnkr. 0,25 mnkr avsétts for
att i samband med ovanstdende utveckling optimera kulturforvaltningens
framtida organisation.

Satsningen med 2 mnkr pa Stockholms stadsmuseum kommer att gora det
mojligt att nd nya grupper och angi fler. Aterinforandet av entré for vuxna pa
Stadsmuseet och Medeltidsmuseet; betala en gang och kom tillbaka hela aret,
vilket berdknas ge intdkt om 5 mnkr.

Strindbergsiret mm foreslds fordelas till Liljevalchs med 1,5 mnkr, 0,1 mnkr
till bibliotekens programverksamhet och 0,1 mnkr till kulturhusets
programverksamhet, 0,1 mnkr till kulturskolan, 0,3 mnkr till
Strindbergsprogram pé kulturfestivalen och Ung08 samt 0,25 mnkr till
Strindbergs Intima teater. Viss del av aterstiende medel foreslas till samarbete
med Stadsteatern och den gemensamma kommunikationen frén staden och
Statens kulturrdd samt uppmérksamhet avseende Raoul Wallenberg 100 ar.

Effektiviseringarna pa 18,1 mnkr har forts ut pa verksamheterna och
stodformerna med undantag av kulturstddet, folkbildningen, samlingslokaler,
ateljestod och Bibliotek i rorelse. Effektiviseringar har framforallt fordelats
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utifrdn nettobudget dvs pa den del av budget som é&r skattefinansierad exkl
bidrag. Tanken med det &r att de som har hog egenfinansiering inte skall
drabbas av det. Detta innebir att de verksamheter som har hog
skattefinansiering dr de som kommer att fa béra storsta delen av
effektiviseringarna. Sjukfranvaro déremot har de avdelningar som har orsak
och incitament att forbattra sitt resultat fatt bara kostnaderna av.

. Bokslut [usterad [Prognos [Budget
Driftverksamhet (Mnkr netto) b010 VP 2011 201? 20129
Central administration 48,10 48,97 48,97 50,45
Evenemang 24,90 19,48 19,48 20,32
Kulturstrategiska avdelningen 178,80 177,94 177,94 198,15
Kulturhuset 74,50 80,82 80,82 80,36
tgj::talchs konsthall/Stockholm 11.70 16,35 16.35 b0.28
Kulturskolan 119,90 117,42 117,42 120,25
Stadsmuseet 66,50 67,43 67,43 63,39
Stadsbiblioteket 242,30 250,70 250,70 252,30
Bibliotek i rorelse 26,30 22,38 02,38 22,38
rKaar;;iltsa;kostnader bibliotek i 61 61 b 71
Kapitalkostnader 14,10 10,10 10,10 10,10
SUMMA 807,10 813,20 813,20 840,70

Fordelning stodformer

Kulturstddet far en rekordstor 6kning under 2012 med 15 mnkr vilket
inkluderar stodet till Tensta konsthall. Under 2012 kommer de nya riktlinjerna
for kulturstdd och utvecklingsstod delvis borjar gilla for att sedan fullt ut
genomforas fr.o.m 2013. Det nya stodet ger nya mdjligheter for kulturlivet att
vixa och ge stockholmarna och besokarna tillging till ett &nnu rikare kulturliv.
Inom ramen for forvaltningens kulturella vaxtpaket tilldelas subventionen av
forskolor och skolors kulturbesok 2,0 mkr. Kulturforvaltningen foreslar att
budgeten {or stodformer fordelas enligt nedan:

Budget stédformer 2011 2012 Okning
Stipendier 690 000 690 000
Ateljéstod 7 100 000 7 100 000
Samlingslokaler 27 033 000 27 033 000
Folkbildning 22 160 000 22 160 000
Kulturstod m.m. 108 762 000 125762000 17 000 000
Totalt 165745000 182745000 17 000 000
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Stodet for samlingslokaler innefattar 4ven hyra for lokalerna. Kulturstod m.m.
ar ett samlingsnamn och omfattar verksamhetsstod, utvecklingsstod,
véixtpengarna, subvention och sérskilt stod for barn och unga.

Bibliotek i rorelse

Budgetmedel for Bibliotek i rérelse kommer under 2012 anvéndas med samma
huvudinriktning som under 2010 och 2011, det vill sdga att fortsétta
utvecklingen av de fysiska biblioteken och det digitala biblioteket samt en
fortsatt satsning pa verksamhetsutveckling. De fysiska projekten dr i hog grad
beroende av den nya strukturplan som ska behandlas i kulturndmnden 1 mars
2012 och beslut som dérefter foljer. Satsningen pa det digitala biblioteket
fortsdtter under 2012 och ska dérefter ga in 1 forvaltningsskede dar
utvecklingsresultaten forddlas och forvaltas vidare.
Verksamhetsutvecklingsprojekten syftar till att ytterligare utveckla
arbetsmetoder och arbetsprocesser for att kunna mota en omvaérld 1 stindig
forandring. Prioriterat under 2012 &r Mediespranget, Leanprojektet och
Gemensam kundtjéanst.

I sammanstdllningen hir nedan saknas de eventuella fysiska projekt som kan
bli aktuella under 2012. Framforallt dr det Hasselby Gérd som &dr hogaktuellt
men kostnaderna for engédngskostnader och investeringskostnader &r inte
nidrmare kidnda. De medel som inte férdelats dnnu dr preliminért reserverade for
fysiska projekt och for medel som 6verfors till ordinarie drift efter
projektavslut 1 enlighet med genomforandebeslut. I forsta hand avser det senare
Luma.

Driftverksamhet (Mnkr netto) Budget 2012

Digitala biblioteket 8,0
Lean 2,0
Mediespranget 2,0
Upprustning 2,0
Biblioteksmiljoer 2,0
Kundtjanst 1,2
Forstarkning av tillvaxtpaketet 2,0
Annu ej fordelat 3,1
SUMMA 22,3
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Investeringar

Kulturforvaltningen har 1 budget for 2012 tilldelats en sammanlagd
investeringsram om 15,0 mnkr. (Langsiktig investeringsplan 6,3 mnkr och
utdkad investeringsplan 8,7 mnkr)

Investeringar (Mnkr netto) 2: 1kos lut é:szzﬁd 2P;<1>$nos ?:fzget
\Vard av skulpturer och fontaner 1,2 1,3 1,3 1,3
Liljevalchs konsthall 1,5 0 0 0
Bibliotek i rérelse 10 11,6 7,3 0
Ovriga projekt/Bibliotek i rérelse |0 5 5 13,7
Maskiner och inventarier 2.6 0 0 0
SUMMA 15,3 17,9 13,6 15

Omslutningsférandringar

Kulturforvaltningen foreslar att savél intékter som kostnader utdkas med 24,7
mnkr. Forandringen jdmfort med KF:s budget avser

o Okade kostnader och intdkter Liljevalchs konsthall 5,0 mnkr for
forsiljning, entréer och visningar

o Okade kostnader och intdkter Kulturhuset 7,2 mnkr

o Okade kostnader och intakter Stadsmuseet 7,0 mnkr avseende publika
enheten och uppdragsverksamheten

o Okade kostnader och intakter Kulturskolan 2,5 mnkr avseende kulturkdp

e Okade kostnader och intékter Evenemang 2,0 mnkr avseende sponsring

e Okade kostnader och intékter Stadsbiblioteket 1,0 mnkr avseende bidrag

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Kulturforvaltningen har under de senaste dren ingatt i stadens fordndring av
administration genom servicendamnden och en stadsgemensam IT-service.
Forvaltningens arbete kommer att fortsétta genom att se dver behovet av vilka
resurser som maste finnas kvar for att upprétthalla en effektiv administration och
intern kontroll.

Administrationens andel av de totala 6 % minska Ar
kostnaderna (alla namnder)

Antal tavlande i kvalitetsutmarkelsen (alla 1 st tas framav  Ar
namnder) namnden
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NAMNDMAL:
Tillvarata och utveckla resurserna inom stadens
kulturverksamheter

Utifran stadens vision 2030, om ett Stockholm 1 varldsklass, behover
kulturforvaltningen mota de behov som finns for en allt mer befolkad stad. Tva
av kulturforvaltningens strategier for framtiden utgér fran detta behov och
syftet dr att vi ska 6ka precisionen i vart arbete genom rétt prioriteringar,
insatser och for att ha en forvaltningsovergripande agenda

Utifran Kulturskolans strategiska plan bedrivs arbetet med att nyttja samtliga
resurser pa ett effektivt sitt. Kulturskolan fordjupar uppf6ljningen av
enheternas prognoser och resultat.

Stadsbiblioteket dtar sig att arbeta med tydliga och forankrade rutiner for
ekonomisk uppfoljning. Stadsbiblioteket atar sig att under 2012 avsluta Lean-
projektet enligt projektplan. Senast vid arsskiftet skall forslag pa
forvaltningsorganisation finnas klart for beslut.

Stadsmuseet dtar sig att forvalta stadens samlingar pa ett resurseffektivt sétt.
Strategierna Kulturférvaltningen arbetar med ar:

For att kulturférvaltningen ska kunna na fler besokare behdver nettokostnaden
for befintliga lokaler minskas. Genom att analysera lokalbehov, kostnader och
satsa pa nya flerfunktionella lokaler kan kulturforvaltningen samordna och
minska lokaler och/eller forhandla om hyror. Det fria kulturlivets
lokalnyttjande effektiviseras med incitament och matchning.

Kulturforvaltningen utvecklar den publika verksamheten genom att 6ka
intidktsnivan. Forvaltningen har skapat en arbetsgrupp med bl.a. juridisk och
affarsmassig kompetens vars syfte dr att géra en 6versyn av intékter och
prissdttningar m.m.

Forvintat resultat

Stadens kulturverksamheter ska bedrivas resurseffektivt. Okad andel externa
intdkter och samarbetspartners.

Nettokostnaden for lokaler 3% Ar
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Ovriga fragor
Kultur for alla

Genom medel fran ESF-radet kommer forvaltningen under tva ar
kompetensutveckla chefer och medarbetare i méngfaldsfragor, kommunikation
och bemétande. Syftet ér att né fler malgrupper, gora verksamheterna angeldgna
for fler och att utveckla ledarskapet i en larande organisation. Projektet drivs
tillsammans med Botkyrka kultur- och fritidsforvaltning.

Stockholm é&r en vdxande stad med en stor mangfald. Men speglar
kulturforvaltningens verksamheter den mangfald som finns idag? Forvaltningens
ambition dr att ta ett helhetsgrepp for att alla 1 samhillet oavsett kon, etnicitet,
alder, funktionshinder, trosuppfattning eller sexuell laggning ska kénna sig
vialkomna och tycka att verksamheterna ar angeldgna.

Kulturforvaltningens verksamheter har stor betydelse for Stockholm. Flera
miljoner besdker varje ar bibliotek, kulturhus, museer och konsthallar. I
Kulturskolan gér drygt 15 000 elever och en stor méngd av Stockholms
kulturinstitutioner, foreningar och konstnérer som far bidrag av forvaltningen ar
paverkade av vart arbete. Om de moétesplatser som verksamheterna erbjuder, sévil
fysiska som virtuella 6ppnar upp for, och blir angeldgna for fler i samhaéllet, bidrar
det till inflytande och delaktighet och gynnar i slutéindan ett 6ppet demokratiskt
samhdlle.

Kultur for alla &r ett projekt inom bade Stockholms och Botkyrkas
kulturforvaltningar. Tillsammans vill vi gora véra verksamheter angeldgna for fler
och skapa s.k. ”ldrande organisationer” for att fa langsiktiga resultat. En forstudie
har genomforts, bland annat genom en enkait till alla anstéllda och nu har
Stockholms kulturforvaltning fitt medel av ESF-radet for att genomfora
kompetensutveckling. Det handlar om tre processer:

1. Bemodtande och kommunikation - utifrin ett mangfaldsperspektiv

Ett behov som identifierats under forstudien ror utbildning 1 bemdtande for att
motverka kulturkrockar och kommunikationssvérigheter. Bemotandeprocessen ar
den process som dr tinkt att ga brett och genomgripande 6ver hela forvaltningen
och omfattar ca 40 timmar per medarbetare. Processen ér praktiskt inriktad
samtidigt som bemotandefrdgorna bottnar 1 manga stora frdgor som virdegrund,
ménniskosyn, attityder etc. Utbildningen kommer att omfatta ndstan samtliga
medarbetare.

2. Analys och metoder for att n4 nya malgrupper

Att nd nya malgrupper ér en stindig utmaning for férvaltningarna, darfér kommer
en process att vara inriktad pa effektiva metoder och verktyg. De gér ut pa att méta
vilka man faktiskt nar och verktyg for att bittre kunna ta reda pd vilka man inte
nar. Konsekvensanalyser kring hur man pé andra sitt kan tillgdngliggora utbudet
sa att det upplevs som relevant for fler?
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Utbildningskonceptet dr inspirerat av den engelska metoden Access for all -
toolkit, utarbetad sarskilt for kulturinstitutioners verksamhet av Museums,
Libraries, Archives (MLA) och anvint med stor framgang i UK. Malmos
kulturforvaltning har ocksa anviant verktyget.

Metoden innebir en dvergripande utvdrdering av verksamheten samt kartligger
forbattrings- och utvecklingsomridden. Den stddjer strivan mot social jamlikhet
och ger mdjlighet att bearbeta uteslutningsmekanismer. Tillgénglighet och
malgruppsbreddning kan forbéttras genom att kartldgga hindren.

3. Ledarskap och rekrytering

Chefer har en stor betydelse for att driva arbetet kring méngfald och jamstélldhet
och ett sérskilt ansvar som forebilder och normbildare. En ledarskapsutbildning
ska darfor ge cheferna kunskaper, styrka och mod att hantera méngfalds- och
jamstélldhetsfragorna. Ledarskapsutbildningen ska utgora en rod trdd genom hela
satsningen och finga upp de fragor som sker i de tvd andra processerna.

Mainga medarbetare understrok 1 forstudien, att den kanske viktigaste framtida
frdgan i forvaltningen rdr behovet av att anstélla fler personer med utrikes
bakgrund och fler manliga medarbetare. Utbildningen kommer dérfor att beréra
frdgor om hur rekryteringarna gér till, hur man i verksamheterna kan ta fram
kravspecifikationer och i dem kunna tédnka utanfor invanda ramar. Pagéende
rekryteringar kan std modell for delar av utbildningen.

Uppfoljning och utvirdering

Projektet kommer foljas upp kontinuerligt for att ge utrymme for fordndringar
under resans gang, och kunna ta vara pé ldrdomar redan under utbildningarna.
Sérskilda forum och métesplatser kommer att finnas for kunskapsutbyte. Dessa
styrs med givna fragestédllningar och diskussionsunderlag for att bli mer &n “’bara
prat”.

Organisation

Ett projektkansli inrédttas inom kommunikationsstaben vid Stockholms
kulturforvaltning.

En projektledare ansvarar for arbetet, en projektledare/kommunikator ingar och en
deltids projektledare fran Botkyrka. En deltid ekonom/administratér kommer
ocksa att inga.

En styrgrupp utses med representanter fran Stockholms kulturférvaltning och
Kultur- och Fritidsforvaltningen 1 Botkyrka kommer att utses.

Stockholm kulturférvaltnings mangfaldsgrupp kommer att utokas med en
representant fran Botkyrka och fungera som referensgrupp

Stockholms kulturnimnds handikapprdd kommer att f6lja projektet ur ett
tillgdnglighetsperspektiv.
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Botkyrka

Botkyrka ér en kranskommun som ur flera perspektiv ér intressant for Stockholm
att samverka och ha ett erfarenhetsutbyte med. Det dr en mangkulturell kommun
som arbetar medvetet och strategiskt med ett inkluderande forhéllningssétt, den
har forutséttningar och erfarenheter som samspelar med Stockholms
ytterstadsdelar — lika men &nda olika. Dessutom har den en geografisk nérhet som
borgar for samverkan pa lang sikt och en forvaltningsorganisation som 1 sin
struktur erbjuder goda forutséttningar for samverkan.

Bilagor

o Bilaga 01 kunkuf

o BILAGA 02 Jamstélldhets-och mangfaldsplan

o BILAGA 03 Handlingsplan mot diskriminering och trakasserier
e Bilaga 04 ROV-Processer

o Bilaga 05 ROV-Indikatorer

e Bilaga 06 Internkontrollplan 2012

o Bilaga 07 Forvaltningens styrande dokument

o Bilaga 07a Stadsovergripande styrdokument

o BILAGA 08 Aktivitetsplan

o BILAGA 09 Kvalitetsgarantier
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